PLAN INSTITUCIONAL DEL ORGANISMO
PUBLICO DESCENTRALIZADO DENOMINADO
« SISTEMA ESTATAL DE INFORMACION
JALISCO” . ( SEIJAL)

1 — INTRODUCCION.

Contar con elementos de informacion util, veraz oportuna y
suficiente, proporciona certeza a la sociedad y al gobierno para
tener un mejor conocimiento del entorno socioecondémico del
Estado. La informacion constituye pues una herramienta basica
para la toma de decisiones.

El Plan Institucional del SEIJAL constituye la referencia a la que se
deberan orientar las acciones del organismo, siguiendo la pauta
marcada en el Plan Estatal de Desarrollo .

2 - MARCO NORMATIVO.

DECRETO 16206 QUE REFORMA Y ADICIONA LA LEY PARA
EL FOMENTO ECONOMICO DEL ESTADO DE JALISCO.
PUBLICADO EN EL PERIODICO OFICIAL DEL ESTADO EL
MARTES 12 DE NOVIEMBRE DE 1996

CAPITULO X
De Sistema Estatal de Informacioén Jalisco

Articulo 42.- Se crea el Sistema Estatal de Informacién Jalisco,
como organismo publico descentralizado del Poder Ejecutivo
Estatal, con personalidad juridica y patrimonio propios. Este
organismo publico se identificara con las siglas “SEI-JAL”.



Articulo 43.- El Sistema Estatal de Informacién Jalisco (SEI-JAL),
tendra como objetivo apoyar en la toma de decisiones a la
administracion publica estatal y municipal, asi como a los diversos
agentes econdmicos y sociales del Estado de Jalisco. Para ello:

l. Tendra funciones normativas, técnicas, de asesoria,
consulta, acopio de informacién, realizacion de estudios e
investigacion, evaluacion y seguimiento estadistico del
desempeio de la Administracion Publica Estatal, y

. Realizara La integracion, el analisis y la difusion de la
informacion sobre el Estado y sus actividades; en estas
acciones; se observara la normatividad vigente a nivel
nacional, en materia de informacion estadistica y
geogréafica.

3 - ALINEACION CON OTROS PLANES Y
PROGRAMAS :

El Plan Institucional del Sistema Estatal de Informacién Jalisco se
desprende del Plan Estatal de Desarrollo del Gobierno del Estado
de Jalisco, concretamente de los Programas y Subprogramas
Sectoriales para Buen Gobierno.

Programa 17 Fortalecimiento Institucional.

Subprograma 17.10 Informacion para el Desarrollo.

4 - MISION .

Impulsar la competitividad del estado de Jalisco, la expansiéon de la
actividad productiva de sectores estratégicos, que permitan
asegurar la creacion de nuevos empleos productivos mediante el
analisis, diagndsticos y emision de criterios de informacion
socioecondmica para la toma de decisiones.

5 - VISION.



Es la Institucion de inteligencia competitiva del Gobierno del Estado
con prestigio, credibilidad e integrada por un equipo de trabajo
experto, profesional, eficiente y honesto con vocacién de servicio
proporcionando informacion de calidad, veraz y oportuna que
genera conocimiento para los sectores productivos de Jalisco.

6 — CODIGO DE ETICA.

HONESTIDAD.- No utilizaré mi cargo para obtener beneficios
personales o de grupo, conduciéndome siempre con apego a la
verdad.

PROFESIONALISMO.- Cumpliré con calidad y eficiencia las
obligaciones que me corresponden realizar y estaré dispuesto a
capacitarme permanentemente .

TRANSPARENCIA.- Facilitaré, a cualquier ciudadano que lo
solicite, la informacidn que genere o tenga en mi posesion en el
ejercicio de mis atribuciones, sin mayor limite que los establecidos
por las leyes y reglamentos de la materia.

INTEGRIDAD.- No aceptaré ningun tipo de retribucién econémica o
de otro tipo que no sea la que legalmente me corresponde, a
cambio de la realizacion u omision de actividades en las que tenga
injerencia directa o indirecta.

CONCIENCIA SOCIAL.- Mi actuar estara encaminado en todo
momento a satisfacer las expectativas y necesidades de los
ciudadanos.

JUSTICIA.- Actuaré con la voluntad de dar a cada quien lo que en
derecho y equidad le corresponda, atendiendo a los ciudadanos sin
discriminacion alguna.

COLABORACION.- Contribuiré a que mis compafieros se
desarrollen personal y profesionalmente, en un ambiente de trabajo
armonico y que promueva la superacion constante.



ESFUERZO.- Llevaré a cabo mis actividades con diligencia y
perseverancia, dando lo mejor de mi buscando rebasar las
expectativas de la ciudadania en el servicio que brinda el SEIJAL .

RACIONALIDAD EN LOS RECURSOS.- Utilizaré adecuada vy
responsablemente los recursos econOmicos y materiales a mi
cargo, evitando cualquier gasto que no sea necesario para el
desempeio de mis funciones.

7 - DIAGNOSTICO. ( ANALISIS FODA )

FORTALEZAS:

- Credibilidad de los usuarios en la informacién que publica el
SEI-JAL.

- Prestigio ante Instituciones Publicas y Privadas, asi como de
usuarios particulares.

- Amplia informacidn socioecondémica.

- Vanguardia en el uso de tecnologias de informacion.

- Aceptacion del Sector Empresarial.

- Personal altamente capacitado y experimentado.

OPORTUNIDADES:

- Nuevas tendencias en sistemas de informacion (inteligencia
competitiva).

- Sociedad de conocimiento.

- Mayor demanda de informacion de inteligencia competitiva
para los negocios.

- Tecnologias de informacidn mas accesibles.

DEBILIDADES:

- Limitada estructura del organismo



- Herramientas de consultas poco conocidas.

- Estructura obsoleta.

- Métodos de consulta no accesibles.
Segmentos de la informacién no atendidos.

AMENAZAS:

- Avances tecnologicos por encima de la dinamica de la oficina.
- Usuario conocedor y exigente.

- Entorno econdmico global dinamico y cambiante.

- Nuevos criterios en la estructura de Gobierno.

- Restricciones presupuestales del Gobierno del Estado.

8 — Politicas y Objetivos Institucionales .

A)- Objetivo Institucional :

Ampliar la generacion y acceso a la informacion que facilite la
toma de decisiones que impulsen el desarrollo econémico y la
creacion de mas empleos y mejor remunerados.

- ldentificacién de Objetivos, Metas y Estrategias y su
vinculacién con el Plan Estatal de Desarrollo.

Los objetivos institucionales del SEIJAL se pliegan al eje
estratégico de “ Empleo y Crecimiento” y a los objetivos
estratégicos del Plan Estatal de Desarrollo siguientes : PeO1:
Generar condiciones de competitividad sistémica, PeO2:
Crear y consolidar cadenas productivas. PeO3, Incrementar
la oferta de productos y servicios con valor agregado. PeO9
Incrementar la inversion nacional y extranjera en el estado.

El Sistema Estatal de Informaciéon Jalisco, de acuerdo a sus
atribuciones, mision y objetivo institucional, contribuye a la
consecucidon de los siguientes objetivos, metas y estrategias
expresadas en el Plan Estatal de Desarrollo :



- Objetivo PeO1: Generar condiciones de competitividad sistémica
mediante el desarrollo de infraestructura de clase mundial.

Meta : Incrementar la calificacion en el subindice de competitividad
sectores precursores de clase mundial de 33 puntos a 41 en 2013

Estrategia : E3) Incrementar y reforzar la infraestructura productiva
en las regiones propiciando a la vez mejora de los salarios y
abaratamiento de los costos de operacion, instalacion, distribucion y
comercializacion de las empresas.

PeO2: Crear y consolidar cadenas productivas locales rentables,
con el fin de fortalecerlas y aprovechar las ventajas comparativas y
competitivas de las distintas regiones.

Metas : Mejorar la posicion nacional de Jalisco en el coeficiente de
productividad del lugar 14 al 10 en 2013

Estrategia : E3) Propiciar el fortalecimiento de las asociaciones de
productores mediante programas de asesoria y capacitacion que les
permitan contar con informacion estratégica para toma de
decisiones.

- Objetivo PeO3: Incrementar la oferta de productos y servicios con
valor agregado y dar preferencia a los mercados rentables las y
aprovechar las ventajas comparativas y competitivas de las distintas
regiones a través de la promocién de Jalisco a nivel nacional e
internacional para propiciar la consolidacion y diversificacion de
dichos mercados.

Metas : - Incrementar el monto de las exportaciones de Jalisco en
términos reales de $18,545,617 ddlares a $25,000.00 en 2013

- Incrementar el porcentaje de empresas exportadoras respecto de
las que no lo son dentro del estado de 2.028% a 2.4% en 2013

- Obtener un incremento real en las ventas totales (miles de pesos
de2006) de $215,613,29853 en 2006 a 241,486,894 en 2013

- incremento de 2% real en el sueldo pagado por las empresas
exportadoras de Jalisco. De $9,132. en 2006 a 10,490 en 2013

Estrategia : E3) Integrar centros inteligentes de negocios
regionales que permitan la vinculacion productor-universidad-
gobierno con el proposito de hacer eficiente la produccion,



comercializacion y apertura de mercados nacionales e
internacionales .

Objetivo PeO9: Incrementar la inversion nacional y extranjera en el
estado, a través de la promocion de Jalisco en foros a escala
mundial; impulsar la mejora regulatoria, el gobierno electrénico y la
simplificacion administrativa.

Metas : Incrementar en 2% anual la captacion de inversiones :
extranjera de 891°710,000 ddlares en 2006 a 1, en 2013 y la
inversion privada nacional de 1,691.5 millones de dolares en 2006 a
2,720.7 millones de ddlares en 2013

Estrategia. E2) Incrementar la captacién de capitales productivos,
a través de la agilizacion de tramites para la instalacion de nuevas
empresas, aplicacion de estimulos fiscales, asi como |la
implementacion de un programa de fortalecimiento institucional.434’
260,000 ddlares

Esta vinculacidn puede apreciarse en el cuadro siguiente :

Objetivo Eje Estratégico Objetivos Meta Estrategia
Institucional estratégicos
Concentrar y difundir | Empleo y PeO1: Generar Incrementar Estrategia: Integrar
Informacion Crecimiento. condiciones de subindice de centros inteligentes
Socioeconémica. competitividad competitividad de de negocios
sistémica. 33a41en2013. regionales que
PeO2: Creary Pasar del lugar 14 | permitan la
consolidar cadenas al 10 en el indice vinculacion productor-
productivas. PeO3: de productividad. universidad-gobierno
Incrementar la oferta | Incrementar las con el propésito de
de productos y ventas totales hacer eficiente la
servicios con valor de215.6 miles de produccion,
agregado. PeO9: millones a 241.5 comercializacion y
Incrementar la miles de millones apertura de mercados
inversion nacional y | de pesos. nacionales e
extranjera en el Incrementar en | Internacionales.
estado, 2% anual la
captacion de | Estrategia :
inversiénes : | Incrementar y reforzar
extranjera de | la infraestructura
891°710,000 productiva en las

dolares en 2006 a | regiones propiciando
1,434’ 260,000 | a la vez mejora de los
dolares en 2013 y | salarios y

la inversion | abaratamiento de los
privada nacional | costos de operacion,
de 1,691.5 | instalacion,

millones de | distribucion y
dolares en 2006 a | comercializacion de
2,720.7 millones | las empresas

de ddlares en | nacionales.

2013
Actualizar y difundir Empleo y PeO1: Generar -Incrementar Estrategia: Integrar
oportunamente la Crecimiento. condiciones de subindice de centros inteligentes
informacion competitividad competitividad de de negocios

sistémica. 33 a41en2013. regionales que




Pe0O2: Creary
consolidar cadenas
productivas. PeO3:
Incrementar la oferta
de productos y
servicios con valor
agregado. PeO9:
Incrementar la
inversion nacional y
extranjera en el
estado.

Pasar del lugar 14
al 10 en el indice
de productividad.
-Incrementar las
ventas totales
de215.6 miles de
millones a 241.5
miles de millones
de pesos.
-Incrementar en
2% anual la
captacion de
inversidnes
extranjera de
891°710,000
dolares en 2006 a
1,434 260,000
ddlares en 2013 y
la inversion
privada nacional
de 1,691.5
millones de
dolares en 2006 a
2,720.7 millones
de ddlares en
2013

permitan la
vinculacion productor-
universidad-gobierno
con el proposito de
hacer eficiente la
produccion,
comercializacion y
apertura de mercados
nacionales e
Internacionales.
Estrategia :
Incrementar y reforzar
la infraestructura
productiva en las
regiones propiciando
a la vez mejora de los
salarios y
abaratamiento de los
costos de operacion,
instalacion,
distribucion y
comercializacion de
las empresas
nacionales.

Contar con
Informacion
socioecondmica del
estado mas amplia y
mejor aprovechada.

Empleo y
Crecimiento.

PeO1: Generar
condiciones de
competitividad
sistémica.

PeO2: Creary
consolidar cadenas
productivas. PeO3:
Incrementar la oferta
de productos y
servicios con valor
agregado. PeO9:
Incrementar la
inversion nacional y
extranjera en el
estado.

Incrementar
subindice de
competitividad de
33a41en2013.
Pasar del lugar 14
al 10 en el indice
de productividad.
Incrementar las
ventas totales
de215.6 miles de
millones a 241.5
miles de millones
de pesos.
Incrementar en 2%
anual la captacion
de inversiénes :
extranjera de
891'710,000
délares en 2006 a
1,434’ 260,000
dolares en 2013 y
la inversion privada
nacional de 1,691.5
millones de ddlares
en 2006 a 2,720.7
millones de délares
en 2013

E3) Integrar centros
inteligentes de
negocios regionales
que permitan la
vinculacion
productor-
universidad-
gobierno76 con el
propdsito de hacer
eficiente la
produccion,
comercializacion y
apertura de mercados
nacionales e
internacionales.

E4) Aumentar los
niveles de inversion
directa en el estado,
mediante el
fortalecimiento
institucional, de
manera tal que se
brinde certeza y
confianza hacia los
capitales nacionales y
extranjeros.

B)- Politicas Institucionales:




- El SEIJAL se enfocara a captar, generar, procesar y difundir
informacion socioeconémica.

- EI SEIJAL dara un énfasis a la informacion que facilite la toma
de decisiones y el disefio de politicas publicas enfocadas al
desarrollo econdmico y a la generacidn de mas empleos y
mejor remunerados.

- EL SEIJAL dara un trato especial de inteligencia competitiva
en el manejo de la informacion que genere y difunda.

Alineacion de Objetivos por area de Trabajo.

Area de Trabajo Concentrary Actualizar Contar con
difundir Informacién | oportunamente la Informacién
Socioeconémica. informacién socioeconémica del

estado mas ampliay
mejor aprovechada.

Dir.Estadisticas X X X
Dir. Analisis. X X
Dir. Relaciones. X

Externas.

Dir. Sistemas. X X X

9 - Metas e indicadores de desempeno.

Producto / Acciones. Metas. Indicadores
Productos 14 Documentos
electronicos y bases electronicos e
de datos impresos.
Estudios para 16 Documentos. /
monitorear sectores Estudios
estratégicos

Sistema de 1 Sistema.
informacion de

cadenas productivas

Estudio "Mexico 1 Estudio
regional innovation

system and cluster”

Sistema de 1 Sistema.
informacién con

enfoque de




inteligencia
competitiva.

Mantenimiento del 1 Sistema
Modelo de Medicion
de Competitividad,
Gobierno del Estado
(CGIDy SEIJAL) e
IMCO

Descripcion de las metas.

Edicion de 14 productos electronicos y bases de datos, los cuales
son : empleo, comercio exterior, cédulas municipales, sistema de
informacion de gestion de la SEPROE, jalisco en el entorno,
prontuario estadistico, fichas sectoriales, fichas internacionales,
indicadores economicos, costos operativos, tarifas de agua y
electricidad, asi va jalisco, seijal pocket, carpeta despacho seproe.
los productos anteriores generan informacién socioeconémica para
la promocion de inversiones y la creacion de empleos en jalisco.

Elaboraciéon de 16 estudios para monitorear sectores estratégicos
para conocer el comportamiento de las empresas en cuanto a la
produccion, el volumen de las ventas y los costos de materia prima
invertidos, asi como la operacion administrativa y competencia con
mercados extrajeros.

Disefio de un sistema de informacion de cadenas productivas, el
cual propone analizar los sectores estratégicos de jalisco con su
correspondiente interrelacion, tocando temas de comercio exterior,
establecimientos, personal ocupado, inversion y valor de la
produccion; esta informacion logra ampliar el panorama de los
industriales y facilita la toma de decisiones.

Colaboracion para elaborar un estudio con la OCDE denominado
"Mexico regional innovation system and cluster" se participara junto
con otros 13 entidades del pais en la elaboracién de un estudio
realizado por una instancia internacional que refleje el avance que
se tiene en nuestro pais pero con una vision mesoregional.




Disefio y puesta en marcha de un sistema de informacién con
enfoque de inteligencia competitiva. Herramienta tecnolégica que
permitira el acceso oportuno al conocimiento de la informacion
relevante de los sectores estrategicos del estado, en las distintas
fases de generacion, analisis

y distribucion de la misma; esto a su vez pemitira la generacion de
nuevas inversiones y dara certeza a las ya existentes.

- Analisis y optimizacion de la estructura organica.

Area de Trabajo Requerimientos de Requerimientos de
Capacitacion. Personal.

Direccion General 1 coordinador. Niv.15

Direccion de Estadisticas e Se requiere ampliar 2

Estadisticas. Informatica (Bases de plazas para mantener el
Datos y Mapas modelo de Medicion de
Cartograficos Tematicos) | Competitividad y
Administracion de Evaluacion de Proyectos
Proyectos, Comercio El perfil son economistas

Exterior, Indicadores de |con especialidad en
Gestion y Competitividad. | econometria.
8 personas

Direccion de Sistemas. *Procesos desarrollo de | Promover 2 puestos

software. actuales a los siguientes
*Desarrollo de paginas niveles; 2 coordinadores.
Web. Niv.15 (Especializacion
*Admon. De proyectos. Inteligencia de Negocios
*Usabilidad en portales | e Ingenieria de Software)
Web. 1 especialista en

Geomatica. Niv. 15
1 especialista. 8h. Niv.12

Direccion de Relaciones | Informatica 1 Coordinador Niv. 15
Externas. Programacion Web. para comunicacion y
mercadotecnia.
Direccion Administrativa. |Uso de programas de 1 coordinador Niv. 15
office. para la Unidad de

Uso de herramientas Transparencia. 1




administrativas.
Proceso de planeacion,
programacion
presupuestacion.
Auditoria interna.

Especialista Niv.12 de 8
horas.

Direccion de Analisis.

Técnicas de muestreo.
Bases de datos
Admon. De proyectos.

2 coordinadores Niv.15
3 especialistas Niv. 12
pasarlos de 6 a 8 horas.

Coordinacion de CIIMS

1 director de area Niv. 21
para los Centros
Municipales.

10. Mecanismos de seguimiento y evaluacion.

Tablero de seguimiento y control.

Rangos de Alerta.
Meta |indicador Verde: | Amarillo |Rojo:>|Frecuencia | Medios de
> verificacion.
14 Documentos (80% [>30<80 |30% |afno Pagina
Electrénicos e Web. O
impresos Dctos.
impresos
16 Estudios de 80% |>30<80 |30% |aino Pagina
coyuntura Web. O
Dctos.
impresos
1 Sistema de |80% >30<80 [30% ano Base de
informacion Datos
de cadenas actualizada
. y ordenada
productivas
1 Estudio 80% >30<80 [30% ano Reporte
"Mexico final
regional
innovation
system and
cluster"
1 Sistema de [80% >30<80 [30% ano Base de
informacion Datos
con enfoque actualizada
y ordenada
de
inteligencia
competitiva.




11. Procesos del Organismo .

1.Cobertura y sistematizacién de informacién socioeconémica
(Direccion de Estadisticas / Direccion de Sistemas)

Este proceso le permite a SEIJAL identificar fuentes de informacion
municipales, estatales, nacionales e internacionales; asi mismo
logra concentrar y normalizar informaciéon socioecondmica que
soluciona requerimientos de informacién del sector productivo de
una manera amigable y flexible a los usuarios, a través de
tecnologias de informacion.

2. Monitoreo de sectores estratégicos (Direccién de Analisis)

Monitorear el desempefio de los sectores estratégicos de la
economia de Jalisco identificando fortalezas y debilidades de los
mismos. EI monitoreo permanente del entorno econdmico permite
al medio empresarial tomar decisiones informadas con suficiente
anticipacion.

3. Cultura y difusién de la informacién (Direccién de
Relaciones Externas y Coordinacion de Centros de Informacion e
Investigacion Municipal)

Fomentar el uso y aprovechamiento de la informacién tanto en
los sectores productivos como en las regiones de Jalisco.

Disenar instrumentos de informacion de acuerdo a las necesidades
del usuario en los ambitos regional y sectorial.

Poner a disposicion del medio empresarial y negocios informacion
para la toma de decisiones



12.- Agenda Institucional.

Titulo de la accion

Cdémo se hace

Responsables

Resultados

Fecha de
Cumplimiento

1.- SEIJAL concentra la

Levantamiento de
informacion de las

Tener la Base de
Datos de las
Unidades
Administrativas

s ) unidades Direccion de  |con Funciones
Informacién Socio . . .
E . administradoras Sistemas Estadisticas y
condmica . >
con funciones Geogréficas
estadisticas. actualizada al
100% al ano .
2008 Noviembre
de 2008
Actualizando la Generar 11
Mejora de Proyectos de |[informacién y Di L proyectosy 3
. . ireccion de
Base de Informacién mejorando Estadisticas bases de Datos,
Estadistica. la plataforma durante el afio  |Octubre
informatica 2008 de 2008

Contar con una
Unica plataforma
de andlisis

. . Direccion de - .
2.-Proporcionar la Actualizando s multidimensional .
' i : . estadisticas y 2 Noviembre de
informacion actualizada y icontinuamente las |~ - en su version 7y
Direccién de 2008
oportunamente bases de datos Si 8 para 2008. 3
istemas.
nuevas bases de
datos y 5
actualizaciones.
Elaborando un Direccion de  [60% de
3-Proporcionar programa de estadisticasy |proveedores de
capacitacion a la fuente [capacitacion para |Direccion de  |informacion y Noviembre de
de informacion y al las fuentes de Sistemas. 100% de
C . X s . - . 2008
interior del organismo de |informacion y para Direccion de  ftrabajadores del
forma permanente. el personal del Analisis. SEIJAL
SEIJAL. Direccién de  |capacitados




Rel. Externas
Coordinacion
CIIMS

informacion del
SEIJAL de un 40

%

Direccién de  [100% de
Elaborando un estadisticasy |proveedores de
programa de Direccion de  finformacién en
4.- Aumentar la cobertura [capacitacion para [Sistemas. las regionesy de
y el aprovechamiento de |[las fuentes de Direccion de  [los CIIMS.(12 Octubre de
la informacién en el informacion Analisis. centros 2008
estado regionales y Direccion de  |regionales)
personal de los Rel. Externas [Capacitados en el
CIIMS Coordinacion juso de la
CIIMS informacion
Convocando al 100% de los
Comité Técnico Miembros del
Regional de CTREIG con
5.-Lograr que la e oo
) . Estadistica y de . L. criterios para
informacion generada ' e Direccién
informacion ordenar la Jul 2009
este de acuerdo a la e General ) e
Normatividad establecida Geografica informacion de
(CTREIG) a 4 acuerdo a la
reuniones con ese normatividad en
objeto la materia
Elaborando Elaborar 16
6.-Lograr que la . :
. . , . convenios y convenios y
informacion confidencial . .
. acuerdos sobre el Direccién acuerdos sobre el
del sector publico y . . Oct. 2009
. manejo de General manejo de
privado este concentrada | > X >
on el SEIJAL informacion informacion
confidencial confidencial
7. Difundir mas Desarrollo de Direccién de Se incrementa el
ampliamente la campafa de Relaciones numero de
informacion del SEIJAL  (difusion externas. individuos que
gonace las Dic. 2009
unciones e




